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 واقع استعمال شبكة الانترنيت في جامعة بابل من وجهة نظر التدريسيين
 خالد راهي هادي الفتلاويم.م/ م.م/حيدر حاتم فالح العجرش م.م/ محمد حميد مهدي المسعودي

 الفصل الأول
 مشكمة البحث

)الانت ن ػػتف  ػػت ا تػػ   م ا وػػلكمت  مبػػؿ  بمػػ  ا تػػ   م  تبػػ م كلػػالب ا بيػػث  ػػت ملػػب اةػػتمكلؿ لػػباب ا كمل كػػلت ا     ػػب    
ا تػػػت  ضتػػػ ض اف  اػػػ ـ بيػػػل ا ت   ةػػػ  ف  ػػػت ا تػػػ   م  ا تملػػػ ـ ي  اف وػػػ ـ اةػػػت  اـ الانت ن ػػػت ا ػػػ   ة كةػػػلو ة  ػػػت كوػػػلؿ 

لءت ا ت   م  ا بيث ا ملكػت  اػ ف  ػو كػ     ةػلبت  ػت تيػ  ث ا كمل كػلت  ا ب لنػلت ولػت كةػت ل ا تملػ ـ ا وػلكمتي  مػ  وػ
 ىذه ا   اةب  كم  ب  امع ت   م اةتمكلؿ لباب الانت ن ت  ت ا ت   م  ت ولكمب بلبؿ كف  ويب نظ  ا ت   ة  ف.

 - تب م كلالب ا بيث كف  لاؿ الإولبب ولت ا ةؤاؿ الآتت :
 كل  امع اةتمكلؿ لباب الانت ن ت  ت ا ت   م  ت ولكمب بلبؿ كف  ويب نظ  ا ت   ة  ف؟

 اجة إليهأهمية البحث والح
لا تم  تان ب الاتصلؿ كظي ا و   ا  ػت ا مػل ـي  بػ اا   ا تان ػلت الا  ات  ن ػب بػ أت مبػؿ يػ ا ت نيػ  ك ػب   كةػ ف وػلـ      

 ا لاةلات  ا يلتؼ مبؿ اف  و ي  لاؿ ا نصؼ الأ ؿ كف ا اػ ف ا ملػ  ف ا تػ اع ا  ا  ػ   ا تلضم ػ ف  ػـ  ػت  ؼبل ت اع ا تلغ ا
مكػػػل  ا صػػػنلو ب  انتلػػػل  تان ػػػب ا ي اتػػػؼ ا نال ػػػب  ا ي اةػػػ ب الا  ات  ن ػػػب  الانت ن ػػػت ) ا مػػػما ي ي ا نصػػػؼ ا  ػػػلنت إطػػػلاؽ الأ

 ف.246ي ص2002
 لف ا تػػػت تمنػػػت ا لػػػباب  ا تػػػت  يػػػل  لا تيػػػل ا ك تبطػػػب بتان   و ػػػnet الانت ن ػػػت الكػػػب الػػػتات كػػػف ا كضػػػ  ة الانال م ػػػب )     

اؿ توكمػل  ػ كل   ػـ ك ػلت الأ ػؼ كػف ا لػبالت ا تػت  كاػف الاتصػلؿ ا كمل كلت  أصبيت تمنت )لباب ا كمل كػلتف  تلػ
وبػػ  ا ا  ػػ  كػػف ا انػػ ات ا ض ػػل  ب  تػػ تبط بيػػذه ا لػػباب كلا ػػ ف أويػػمة ا اكب ػػ ت  ا تػػت تتػػ ي  لكؤةةػػلت ا ت ب  ػػب  ا تمل ك ػػب 

 كم  ػب ا ك تلضػػب  الاةػػتضل ة  ا كمل كػػلت  كػػ ا  ا   ا  ال  ػب  ػػ ص الا تبػلط بل لػػباب  الاةػػتضل ة كػف كوك وػػب  ػػ كلت ا اكب ػ ت
كنيػػػػػل  ػػػػػت كوػػػػػلؿ ا تملػػػػػ ـ  ا تػػػػػ   م  ا بيػػػػػ ث ا ملك ػػػػػب  تبػػػػػل ؿ ا كمل كػػػػػلت بكػػػػػل  ومليػػػػػل لػػػػػباب ذات ك اصػػػػػضلت كتمػػػػػ  ة                

 ف . 90يص9888ا و انب ) ل صتي
ا  طػػ ط ا ةػػ  مب  ناػػؿ  الانت ن ػػت  ةػػ لب اتصػػلؿ ةػػ  مب تتطػػ    تتغ ػػ  بلػػاؿ    ي  ك اابػػب الإ اػػلع ا ةػػ  ع  ػػت بنػػلء      

ا كمل كلت  ومؿ ا ا ة الأ   ب ال ك  نب ا صغ  ة ا تت  ةتط ع أ  ا ىل الاتصػلؿ ببم ػيـ ا ػبمض  ػت  تػ ات  و ػمة  مصػ  ة 
 ف . 99يص9887)      ي

  ةػ ب  ا ولكم ػب  الانت ن ت  و   ا   ا   ة  ت كولؿ ا مكل ب ا ت ب  ب  ا تمل ك ب   ةلو  ا طلبب  ا ت   ةػ  ف  الإ ا ات ا ك     
ولػػت تبػػل ؿ ا كمل كػػلت  الأ اػػل  ا ت ب  ػػب  ا تمل ك ػػب  الالػػت اؾ  ػػت ا كنتػػ  لت ا ت ب  ػػب  ا كػػؤتك ات ا ملك ػػب كػػف  ػػلاؿ ا ب  ػػ  
نلػػلء  الا ات  نػػت  ب نػػلكت ا ت لطػػب وبػػ  لػػباب الانت ن ػػت ىػػ  ا اتلبػػب    ا صػػ ت  ا صػػ  ة ي   كاػػف  ت   ةػػت ا تػػ   م  ا 

 ك امع     ات تمل ك ب  لطلاب ا   لطلبب ا كيتك ف بكل ة   اة ب كم نب ة اء النت  لمل ـ الإنةلن ب أ  كا  ات   اة ب كم نب 
ا ملػػػ ـ ا ملك ػػػب ا صػػػ  ب  ا تطب ا ػػػب   ػػػلا وػػػف اةػػػت  اكيل  ػػػت ا الوػػػلت ا   اةػػػ ب  ا ك تبػػػ ات  وػػػ ض ا صػػػضيلت ا تمل ك ػػػب 

كػػػػػ ا م ولػػػػػت لػػػػػباب الانت ن ػػػػػت لاةػػػػػت  اكيل  ػػػػػت ا تملػػػػػ ـ  ا ت   ةػػػػػ ب  ػػػػػت ا كػػػػػ ا  ا   اةػػػػػ ب ا ك تلضػػػػػب  ػػػػػت ا ولكمػػػػػلت  ا 
 ف . 922يص2002)ةمل ةي
ا كمل كلت  أغنت كصػل  ىل ي ذ ػؾ لأنيػل وملػت ا كةػل ب بػ ف ا كمل كػب  الإنةػلف  ل ذ ؾ  م  الانت ن ت كف أىـ تان   و      

ل كضت يػل  لمػل ـ ي  يػت غن ػب بكصػل   ام ب كف ا كةل ب ا تت تضصلو وف كضلت ي ويلم ا يلة ب ل  ل  ل  ل  يػت بك لبػب اتلبػ
 ف .223ي ص2006ا كمل كلت إ ت   وب ا ض  لف  ت اةتةالء ا كمل كلت ا ي   ب )ا مو شي
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 تتك ؿ لباب الانت ن ت بمكل ب الاتصلؿ  ا تبل ؿ ب ف ايػ  ا اكب ػ ت ات  للػباب  بػ ف اكب ػ ت  أ ػ   ػكف ا لػباب  تمكػؿ     
ب لنػػلت بال ػب أن اويػل  أنكلطيػل  وكػع ىػػذه ا كمل كػلت  ا ب لنػلت  كمل وتيػل  اةػػت ولويل ولػت تطب اػلت تمل ك ػب  لكمل كػلت  ا 

 ف.224-220يص2007بلاؿ  م ؽ )تل  مي
  تك ؿ الاةتمكلؿ  لػباب ا كمل كػلت ا     ػب )الانت ن ػتف  ػت ا تملػ ـ  ا تػ   م  ػت ا ك يلػب ا ولكم ػب نظػ ا  لػ    ا اب ػ       

 ػت إوػ ا   صػاؿ ل صػ لت ا طلبػب كػف  ػلاؿ تضلوػؿ الأةػلتذة كػع ا طلبػب ا وػلكم  في  ػذ ؾ  ا ذي  ا ـ بو ا ك  م ا وػلكمت
 أف ا لبنب الأةلة ب ا تت تا ـ ول يل ا مكل ب ا تمل ك ب  ػت ا ولكمػب ىػت و ػ  ى  ػب ا تػ   م ا ػذي لابػ  كػف ا تنك ػب ا كةػتك ة 

 ب  تػ اءـ   لايػؽ ا تطػ   ا مػل كت ككػل  ػؤ ي إ ػت   ػع  و  ا تت ت تام ولت بنلء كنظ كب  لتمل ـ  ا ت   ب ك ل ا ي ػلة بأةػل
اضػػلءتيـ ا ت   ةػػ ب  ا بي  ػػب  تةػػلو ىـ ولػػت تطػػ    كمػػل  يـ  الإطػػلاؿ ولػػت ا و  ػػ   ػػت كوػػلؿ ت صصػػيـ  تيضػػمىـ ولػػت 
الابتاػػػل   الإبػػػ اع  غػػػ ض   ػػػع اضػػػلءتيـ ا تمل ك ػػػب  ك اويػػػب ا يلوػػػلت ا و  ػػػ ة  لكوتكػػػع  ذ ػػػؾ كػػػف  ػػػلاؿ ا تالكػػػؿ كػػػلب ف 

ا تملػػ ـ  لكؤةةػػلت ا ت ب  ػػب  ا تمل ك ػػب  ا كؤةةػػلت الأ ػػ ل  ػػت ا كوتكػػع  م ػػل ة  مل  ػػب ا تملػػ ـ  ا تطب ػػؽ ا كتالكػػؿ  تان   و ػػا 
 ف.942-942يص2005)ول كلتي

 ىػػػذا  يتػػػلج إ ػػػت ت طػػػ ط  ػػػت ا تػػػ   م ككػػػل  ومػػػؿ كنيػػػل وكل ػػػب وال ػػػب كنظكػػػب  لاةػػػتم ا   الأوػػػ ا   لك امػػػؼ تمل ك ػػػب      
ةػػػم ولك ػػػب ةػػػل كب  لياػػػـ ولػػػت ا تػػػ   م  كيل اتػػػو بػػػل و  ة أ  وػػػ كيل لاف ا تػػػ   م كينػػػب  ا  ػػػب  ولك ػػػب  ت   ةػػػ ب ولػػػت أ

ةػػت ات و ب كػػع ا يل  ػػب  ػػت ا ػػتملـ ا يػػل ؼ ا ػػذي   تاػػت بػػللأ  ا  نيػػ  ا  امػػع ا كيػػ ث  ا كتوػػ    ا ك ااػػب  اػػؿ تان ػػلت ا تاػػ ـ   ا 
 ف .20يص2004يك انتي ا ت اصؿ كع اؿ ا ب اكت ا ت   ة ب  ا ك ا  ا ك تلضب )ا 

ا كمل كػػلت   ػػت كةػػ  ة الاىتكػػلـ بتطػػ    ىػػذا ا كوػػلؿ  تػػ     اطػػ ة  ل تأ ػػ ا لأىك ػػب اةػػت  اـ تان ػػلت ا تملػػ ـ  تان   و ػػ      
ا بل  ب  ل ا    كف ا ولكملت ا م ب ب  كنيل ا م ام ب وكلت ولت اةت  اـ لباب ا كمل كلت ا     ب الانت ن ت بػ بط ا ولكمػلت 

 ف.  27-26يص2009ت ن ت  تةلو  ا كتملك ف  ت تيا ؽ اتصلؿ  ملؿ  تملكل كتن ول أ  ؿ )ا يلجيب ي ات ان
 ىػذا  تطلػب ك  ةػ ف ذ ي  بػػ ة  اةػمب    ا ػب ول  ػػب بللأةػل  ب  ا ط ا ػؽ ا ت   ةػ ب  اػػذ ؾ تطب ػؽ ا تان ػلت  الأةػػل  ب      

 ف.  60يص9887ا تمل ك ب  ت أ نلء ا ت   م ا ضملت  ت ا ولكملت )ا ك ة يي
اف وكل ػػػب ا تػػػ   م وكل ػػػب تضلوػػػؿ كتبػػػل ؿ بػػػ ف ا ك  ةػػػ ف  ا كتملكػػػ ف  ونلصػػػ  ا ب  ػػػب ا كتن وػػػب ا تػػػت  ك ؤىػػػل ا كػػػ  م      

 لكتملكػػ ف لإاةػػلبيـ  ا كمػػل ؼ  ا كمل كػػلت  ا كبػػل ئ  ا ياػػل ؽ  ا كيػػػل ات  ا  بػػ ات  ا اػػ ـ  الاتولىػػلت ا ك طػػط  يػػل  ىػػػذا 
 ػػػػلت ا تمل ك ػػػػب ا كتليػػػػب  كم  ػػػػب الأنلػػػػطب  ا ضمل  ػػػػلت ا تػػػػت تةػػػػيـ  ػػػػت تنك ػػػػب ا طلبػػػػب  يتػػػػلج إ ػػػػت اةػػػػت  اـ ا  ةػػػػل ؿ  ا تان

 ف.47يص9888)و  ي
 تنبػػع أىك ػػب ا بيػػث ا يػػل ت كػػف الأىك ػػب ا اب ػػ ة ا تػػت  لػػغليل الانت ن ػػت  ػػت ا تملػػ ـ  ا تػػ   م ا ولكمتي تتيػػ   بصػػ  ة      

ي   ؤا  ىذه الأىك ب ا     ا ذي  ا ـ بو و ػ  ى  ػب ا تػ   م  أةلة ب بي  تيل ا ت   ة ب ا تت تلاؿ وكل ىل  أةلم  و  ىل
 ػػت ا كوػػلؿ ا ت   ةػػت  ا ػػذي  ك ػػؿ ا بمػػ  ا كم  ػػت  ا كيػػل ي ا نػػ وت  ػػت تيا ػػؽ الأىػػ اؼ ا ت ب  ػػب  ا تمل ك ػػب  ك اابػػب ا تاػػ ـ 

تمكلؿ لػباب ا كمل كػلت كػف إكالن ػب اةػتضل ة أو ػلء ى  ػب ا تػ   م كػف اةػ –ي اكػل تنبػع أىك ػب ا بيػث  تا ملكت  ا تان   و
ا     ػػػب )الانت ن ػػػتف  ػػػت ت   ةػػػيـ  أ ا يػػػـ ا وػػػلكمت بل لػػػاؿ ا كطلػػػ ب  ا ػػػذي  ياػػػؽ أىػػػ اؼ ا نظػػػلـ ا ت بػػػ ي  ا تمل كػػػت  ػػػت 

 ا ولكملت ككل  م   كف  ب اتيـ  ت كوللات ت صصلتيـ  ا كتملاب بكيلكيـ الاال  كب .
الأ ا  ب ا لامكب لأو لء ى  ب ا ت   م  ت ولكمػب بلبػؿ ام نػب كػف  باكل تتولت أىك ب ا بيث  ت الاةتمكللات ا ت   ة      

ا ولكملت ا م ام ب  لاةتضل ة كنيل  ت كوػلؿ ا تػ   م ا وػلكمت  تطػ   ىـ  لا تاػلء بػأ ا يـ ا ت   ةػت  ا  صػ ؿ إ ػت كةػت  لت 
لأو ػلء ى  ػب ا تػ   م  ػت تلػؾ  ت ػا ال ـ ولت أةلم اةػتمكللات لػباب الإنت ن تكتا كبي  الأىك ب الاتوله ا تانت  ا تان   و

 ا كوللات .
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      ة تي     امع أ اء ا ت   ة  ف  ا ت ل  ا نللطلت  ا ككل ةلت  الاةتمكللات ذات ا ملامب بػللأ اء ا كطلػ بي لاف      
 ا تط     يل  ةيـ  ت تلب ب ا نك   يلولت ا ت   ة  ف  ا طلبب ولت ي ا ة اء .

 هدف البحث
ع اةتمكلؿ لباب الانت نت  ت ا ت   م  ت ولكمب بلبؿ كف  ويب نظ  ا ت   ة  ف كف  لاؿ الإولبػب وػف كم  ب  ام         

 ا ةؤاؿ الآتت :
 كل  امع اةتمكلؿ لباب الانت نت  ت ا ت   م  ت ولكمب بلبؿ؟

 حدود البحث : 
ي ا اػلن في ا ت ب ػبي ا ت ب ػب ت   ة   ولكمب بلبؿ  ت ت صصػلتيـ ا ملك ػب  الإنةػلن ب ا ك تلضػب  ػت ال ػلت ا ين ةػب      ي ا ملػ ـ

 .  2008-2007الأةلة بي  ك ام ا يلةبب الا ات  ن ب  ت   لةب ولكمب بلبؿ  لملـ ا   اةت  
 تحديد المصطمحات 

 أولًا . واقع  : 
و  ػػػو وب ا  ػػػؿ بأنػػػو ي  ضظػػػو تلػػػ   ا ػػػت اػػػؿ كػػػل  يػػػ ث  مػػػلاي إف اػػػلف  ػػػت بػػػلب ا كية ةػػػلت أ   ػػػت بػػػلب الانضمػػػللاتي     
 ف.990يص9850ب ا  ؿي)و
و  و ا مو ش بأنو يى  ا يل ب ا ضمل ب ا تػت تك ػؿ كػ ل اةػتمكلؿ ت   ةػ ت ا ملػ ـ الاوتكلو ػب  ػت ال تػت ا ت ب ػب  ا ت ب ػب      

 ف. 6ي ص  2006الأةلة ب  لباب الانت ن ت  ت ا بيث ا ملكت ي  ) ا مو ش ي 
 ا تم  ؼ الإو ا ت : _

  ب ا تت تك ؿ ك ل اةتمكلؿ ت   ة ت ولكمب بلبؿ  لباب الانت ن ت  ت ا ت   م ي . مّ ؼ بأنو ي ى  ا يل ب ا ضمل    
 ثانياً .  شبكة الانترنت :_ 

و  يػػل ةػػمل ة بأنيػػل ي لػػباب كمل كػػلت تتاػػ ف كػػف وػػ   ىل ػػؿ كػػف ا ي اةػػ ب بك تلػػؼ الأنػػ اع  الأيوػػلـ  ا كنتلػػ ة يػػ ؿ     
لامػػػب   ػػػتـ ا ػػػ بط ب نيػػػل كػػػف  ػػػلاؿ ب  ت اػػػ ؿ ا ػػػتياـ بللإ ةػػػلؿ ا مػػػل ـ بػػػ ا كػػػف ا ي اةػػػ ب ا ل صػػػ ب يتػػػت ا ي اةػػػ ب ا مك

 ف . 56ي ص 2002 ب  ت ا ؿ الانت نت ي )ةمل ة ي 
 التعريف الإجرائي : _ 

تمّ ؼ بأنيل ي لباب ا كمل كلت ا     ب ا تت  ةتضل  كنيل ا ت   ة  ف  ت ولكمػب بلبػؿ ولػت ا ػتلاؼ ت صصػلتيـ  غػ ض      
   ا تال     ا كل صلت  ا بي ث ا ك تلضب ي .ا ت   م  ا كةلو ة  ت إو ا

 ثالثاً .التدريس :_
أ   ػت ا ك تبػ اتي  ت طلابو  ػت غ  ػب ا صػؼ أ  ملوػب ا كيل ػ ا م و  و كيك  كو   بأنو يوكل ب ا تضلوؿ ب ف ا ك        

 ف . 93يص9889)كيك ي
 التعريف الإجرائي : ـ 

كملك ف لإاةلبيـ ا كمل ؼ  ا كمل كػلت  ا كبػل ئ  ا ياػل ؽ  ا  بػ ات  ا اػ ـ  مّ ؼ بأنو يوكل ب تضلوؿ كتبل ؿ ب ف ا ك  ة ف  ا 
  الاتولىلت ي . 

 :_ المرحمة الجامعيةرابعاً . 
 ىت ك يلب تمل ك ب تأتت بم  ا ك يلب ا  لن  ب )الإو ا  بف  تلتيؽ ا طلبب   يل كف الا ا ونة ف  ػت ال ػلت ك تلضػب   ػت      

 أمةلـ     ع ك تلضب . 
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 ل الثانيالفص
 دراسات سابقة

 ـ9888.   اةب ب  ومة 9
 ) امع اةت  اـ لباب الانت نت كف مبؿ طلبب ولكمب ا ةلطلف ملب مف

 ى  ت ىذه ا   اةب إ ت الإولبب وف الأة لب الآت ب:
 . كل  امع ا طلبب  ت اةت  اـ لباب الانت نت  ت ولكمب ا ةلطلف ملب م؟9
 لباب الانت نت   ل طلبب ولكمب ا ةلطلف ملب م؟. كل ا كصل   ا    ةب  لكمل كلت ولت 2
 . كل ا كلالات ا تت   اوييل طلبب ولكمب ا ةلطلف ملب م   ل اةت  اكيـ لباب الانت نت؟2

ف طل ػػب  طل بػػػب  ػػت ال ػػلت ا توػػػل ة  الامتصػػل   ا طػػب  ا ين ةػػػب  ا ملػػ ـ  ػػت ولكمػػػب 290 تا نػػت و نػػب ا بيػػػث كػػف )    
  ت أ اة ا بيث ولت ا كنيت ا  صضت لإظيل  ا نتل ت  م  ت صلت ا   اةب إ ت كل  لت:ا ةلطلف ملب م  اوتك  ا بليث 

 . إف طلبب ال ب ا مل ـ أا   ا كةت  ك ف  لباب الانت نت . 9
%ف أكػل    نةػبب الإنػػلث 74ي59. إف نةػبب ا ػذا   ا كةػت  ك ف  لػباب الانت نػت تضػ ؽ نةػػبب الإنػلث إذ تبلػك نةػبب ا ػذا  )2

 . %ف 4ي27 بلغت )
 .  و  أف ا كصل   ا    ةب  لكمل كلت ولت ا لباب الانت نت ولءت اللأتت:2
يً . -أ  الأص ملء  ا مكلاء  كولات ا يلة ب  ا صيؼ أ لاي

 الأةلتذة  ا كمل ض  لن لي .  -ب 
 ج ػ ا كؤتك ات  ا لالءات  ل  لي . 

لب تي  ػػ  ا ك امػػع ا كنلةػػبب  كلػػالات تتملػػؽ .  وػػ  إف ا كلػػالات ا تػػت   اوييػػل ا طلبػػب كلػػالب ا ػػبطء  ػػت الاتصػػلؿ  كلػػا3
 ف . 904ػ 89ي ص 9888بل ي اة ب ا كةت  كب )ب ومة ي 

 ـ2006.   اةب ا وب  ي 2
) لول ػػب ا تػػ   م بل تاػػل    ا اصػػ  ة  الانت نػػت  ػػت ااتةػػلب ا كضػػػلى ـ  ػػت كػػل ة ا تػػل  ل الأ  بػػت  ا يػػ  ث  ػػ ل طل بػػػلت     

 فا صؼ ا  ابع  ت كمي  إو ا  ا كملكلت
ىػػ  ت ا   اةػػب إ ػػت كم  ػػب  لول ػػب ا تاػػل    ا اصػػ  ة  الانت نػػت  ػػت ااتةػػلب ا كضػػلى ـ ا تل    ػػب  ػػت كػػل ة ا تػػل  ل الأ  بػػت     

ف 64ا ي  ث   ل طل بلت ا صؼ ا  ابع  ت كمي  إوػ ا  ا كملكػلت  ػت كيل ظػب اػ بلاء ا كا ةػب  تا نػت و نػب ا بيػث كػف )
وػػػلت كنيػػل كوكػػ وت ف توػػػ  ب ت ف  كوك وػػب  ايػػ ة تػػػ  م بل ط  اػػب الاوت ل  ػػػب ف طل بػػػب  ػػت  ػػلاث كوك  24طل بػػب ب امػػع  )

 اوتكػػ  ا بليػػث ولػػت ا تصػػك ـ ا تو  بػػت ذات ا  ػػبط ا وم ػػت  لكوك وػػلت ا كتال  ػػب  اةػػت  ـ الا تبػػل  ا تيصػػ لت  اةػػت  ج 
ؿ ا تبػػل ف الأيػػػل ي صػػ مو ا ظػػلى ي  صػػػ ؽ ا كيتػػ ل  اةػػػت  ج  بػػلت الا تبػػل   اةػػػت  ـ وػػ ة  ةػػػل ؿ إيصػػل  ب كنيػػل تيل ػػػ

 كملكؿ ا صم بب  ا ةػي  ب  كملكػؿ ا تبػلط ب  ةػ ف  ةػ ب كلف بػ ا ف  ك بػع اػلي  كمل  ػب تك  ػم ا ضاػ ة  مػ  أظيػ ت ا   اةػب 
 ا نتل ت الآت ب:

. تض ؽ ا كوك وب ا تو  ب ب الأ  ت ا تت   ةت بلةتمكلؿ ا تال    ا اص  ة ولػت ا كوك وػب ا  ػلبطب ا تػت   ةػت بل ط  اػب 9
 وت ل  ب  لكضلى ـ ا تل    ب .الا

. تضػػػ ؽ ا كوك وػػػب ا تو  ب ػػػب ا  لن ػػػب ا تػػػت   ةػػػت بلةػػػتمكلؿ الانت نػػػت ولػػػت ا كوك وػػػب ا  ػػػلبطب ا تػػػت   ةػػػت بلةػػػتمكلؿ 2
 ا ط  اب الاوت ل  ب  لكضلى ـ ا تل    ب . 
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 ػب الأ  ػت ا تػت   ةػت بلةػتمكلؿ . تض ؽ ا كوك وب ا تو  ب ب ا  لن ب ا تت   ةت بلةتمكلؿ الانت نت ولت ا كوك وػب ا تو  ب2
 ف . 66ػ  92ي ص  2006ا تال    ا اص  ة  لكضلى ـ ا تل    ب ) ا وب  ي ي 

 ـCastellany  9888.   اةب الةتل نت 2
)ا   كا   تمل كت ي ؿ اةت  اـ الانت نت  ت ا تمل ـ ولت اتولىلت كملك ف  تمػلكل ف كػع طلبػب ذ ي كلػالات تمل ك ػب      

 ا ك ا م الأك  ا بف  ك تلضب  ت بمض
 ػت ا تملػ ـ ولػت اتولىػلت ا كملكػ ف ا لػذ ف  تا تمل كت يػ ؿ اةػت  اـ الإنت ن ػ  إ ت كم  ب ا   ا كا   بى  ت ىذه ا   اة     

ف كملكػلي  طل بػلي  النػت 268 تملكل ف كع ا طلبب ذ ي كلالات تمل ك ب ك تلضب  ت بمض ا ك ا م الأك  ا ػب  بلغػت ا م نػب )
 -ىت الاةتبلنب  ا كلايظب  م  أظي ت ا   اةب ا نتل ت الآت ب: تا كةت  كب  ت ا كةي ا تمل ك بأ اة ا   اة

إف ىنلؾ بمػض ا تغ ػ ات الا ولب ػب ا تػت لايظيػل ا كملكػ ف ا كلػل ا ف ولػت طلبػتيـ كػف ذ ي ا كلػالات ا تمل ك ػب  -9
 ملـ .ون  اةت  اكيـ  لانت ن ت نت وب  لضت ة ا ط  لب ا تت  ا  يل ا طلبب  ت ا ت

 وػػػ   اتولىػػػلت ةػػػلب ب  ػػػ ل طلبػػػب ا كملكػػػ ف ا ػػػذ ف لا ت وػػػ   ػػػ  يـ  بػػػ ة ال  ػػػب  ػػػت ا تملكػػػؿ ا كلػػػالات ا ك تلضػػػب  -2
  لانت ن ت  ا ؿ ا صض ؼ ا   اة ب .

   ؿ ا كملك ف ا تمل ـ بل ط  اب ا تال   ب لاف طلبتيـ الن ا  ضتمل ف ا كلالات ون  ي  ث كلالات  ت الانت ن ت  -2

  ات ا تت تمطػت  لكملكػ ف  ػت الانت ن ػت  ػت ا تملػ ـ ىػت كػف أصػمب ا كيكػلت ا تمل ك ػب بيةػب إف ا كةل لت  ا   -3
 ف . castellany:1كل ألل ت ك لك ف ا    ات  لكملك ف )

 مناقشة الدراسات السابقة : _
 ةػػ ف أاػ ت وك ػػع ا   اةػلت ا ةػػلباب ولػػت أىك ػب اةػػتمكلؿ  اةػػت  اـ لػباب الانت ن ػػت  ػػ ل ا طلبػب  ا كملكػػ ف  ا ك  -9

   ل ت   ة ت ا ك يلب ا ولكم ب . ت الأةلتذة  ا   اةب ا يل  ب أا ت ولت أىك ب اةتمكلؿ الإنت ن 
ف طل ػب  طل بػب   ػت 290ف  )9888تبل ف يوـ ا م نب كف   اةب إ ت أ  ل  ا  بلك يوـ ا م نػب  ػت   اةػب )بػ ومة -2

ف كملػػػـ  طل ػػػبي أكػػػل 268ف )Castellany-1999ف طل بػػػب   ػػػت   اةػػػب )الةػػػتلن ت 64ف )2006)  اةػػػب ا وبػػػ  ي
 ف ت   ةت  ت ولكمب بلبؿ .929ا   اةب ا يل  ب  ا  بلك يوـ و نتيل )

ف ا كػنيت ا  صػضت 9888-ا تلضت كمظـ ا   اةلت ا ةلباب  ت اةت  اـ أ  ات ا بيػث  لةػت  كت )  اةػب بػ  وػمة  -2
تال  ػػػب  الا تبػػػل  ا تيصػػػ لت   ػػػت ف ا تمكػػػ ـ ا تو  بػػػت ا وم ػػػت ا ك2006-لإظيػػػل  ا نتػػػل ت   ػػػت   اةػػػب )ا وبػػػ  ي 

ف ا   اةػػػب ا كةػػػي ب  الاةػػػتبلنب اكػػػل ا   اةػػػب ا يل  ػػػب  اػػػ  اةػػػت  كت Castellany -9888   -)  اةػػػب الةػػػتل نت 
 الاةتبلنب اأ اة  لبيث .

كمظػػـ ا   اةػػلت ا ةػػلباب اةػػت  كت  ةػػل ؿ إيصػػل  ب كنلةػػبب  طب مػػب ا بيػػث  أى ا ػػو  كنيػػل ا كت ةػػط ا يةػػلبت   -3
 كملكػػػؿ ا تبػػػلط ب  ةػػػ ف   ا  ةػػػط ا كػػػ وي  ا ػػػ مف ا ك ػػػ ي  تيل ػػػؿ ا تبػػػل ف  ا   اةػػػب ا يل  ػػػب اػػػذ ؾ  ك بػػػع اػػػلي 

 اةت  كت ا  ةل ؿ الإيصل  ب ا كنلةبب  طب مب ا بيث  أى ا و .
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 الفصل الثالث
 إجراءات البحث

 أولا: مجتمع البحث  :_ 
 ػت   لةػب ولكمػب بلبػؿ  مػ  بلػك  ب اػم ا يلةػبب الا ات  ن ػف ال ػلت  ك4 لكؿ كوتكع ا بيث ت   ة   ولكمب بلبؿ  ػت )     

ي  )84ف ت   ةت  ت ال ب ا ين ةبي  )87ف ت   ةت كنيـ  ت )373كوتكع ا بيث ) ف ت   ةػت 68ف ت   ةت  ت ال ػب ا ملػ ـ
 ػت ك اػم  ف ت   ةػ ف7 ػت ال ػب ا ت ب ػب الأةلةػ بي  ) تف ت   ةػ74ف ت   ةت   ت ال ب ا ت ب ػبي  )998 ت ال ب ا الن في  )

 ف  ب ف ذ ؾ .9ا يلةبب الا ات  ن بي  و  ؿ  مـ )
 (1جدول رقم )

 البحث الأصمي بحسب الكميات وعدد التدريسيين عمجتم
 عدد التدريسيين الكمية
 87 ا ين ةب
 84 ا مل ـ
 68 ا الن ف
 998 ا ت ب ب

 74 ا ت ب ب الأةلة ب
 7 ك ام ا يلةبب الا  ات  ن ب

 373 ا كوك ع
 انيا: عينة البحث ث     
ف 4ف ت   ةػت كػ مو ف ولػت )929%ف كف كوك ع ا بيث الأصلت  ا ذي بلك )24ا تل  ا بلي  ف بلاؿ ول ا ت نةبب )    

ف ت   ةػت   ػت ال ػب ا اػلن ف 22ف ت   ةػت   ػت ال ػب ا ملػ ـ )24ال لت   ي ة ا يلةبب  ت ا   لةب  اػلف  ػت ال ػب ا ين ةػب )
ف ت   ةػت   ػػت ك اػم ا يلةػبب الا  ات  ن ػػب 29ف ت   ةػت   ػت ال ػػب ا ت ب ػب الأةلةػ ب )27ب )ف ت   ةػت   ػت ال ػب ا ت ب ػػ22)
 ف  ب ف ذ ؾ .2ف ت   ة لف ي  و  ؿ  مـ )2)

 (2جدول رقم )
 عينة البحث الأساسية

 عدد التدريسيين الكمية
 24 ا ين ةب
 22 ا مل ـ
 22 ا الن ف
 27 ا ت ب ب

 29 ا ت ب ب الأةلة ب
 2 ببك ام ا يلة
 929 ا كوك ع
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ف ت   ةػت  لت صصػلت ا ملك ػب 59ف ت   ةػت ب امػع )929 تـ ت م ع و نب ا بيث الأةلة ب يةب ا ت صػص  ا بل غػب )     
 ف  ب ف ذ ؾ .2ف ت   ةت  لت صصلت الإنةلن ب ي  و  ؿ  مـ ) 50 )
 

 (3جدول رقم )
 أعداد التدريسيين لمعينة الأساسية حسب التخصص العممي

    ا ت   ة  فو ا ت صص
 59 ا ملك ب

 50 الإنةلن ب
 929 ا كوك ع

 ثالثاً :تعميم الأداة وبنائها 
بيػػ ؼ تي  ػػ   امػػع اةػػتمكلؿ لػػباب الانت ن ػػت  ػػت ا تػػ   م  ػػت ولكمػػب بلبػػؿ كػػف  ويػػب نظػػ  ا ت   ةػػ  ف ي مػػلـ ا بػػلي  ف     

اـ لػػباب ا كمل كػلت ا     ػب الانت ن ػت   ػلا وػػف بػللاطلاع ولػت الأ ب ػلت  ا اتػب ا ي   ػب  ػػت كوػلؿ تان ػلت ا تملػ ـ  اةػت  
ا   اةػلت  ا بيػػ ث ا ةػػلباب ا  لصػػب بل يلةػػبلت الا  ات  ن ػػب  لػػباب الانت ن ػػت ا     ػػب ي   ػػلا وػػف إوػػ اء بمػػض ا كاػػلبلات 

لبػؿ ا  لصب كع ت   ة ت  ي ة ا يلةبب ا ك ام ب  ت ولكمب بلبؿ  بمض ت   ةػ ت ولػ ـ ا يلةػبلت  ػت ال ػب ا ملػ ـ ولكمػب ب
 ف.9ف  ا ة   كن ىل   ت الاةتبلنب كغلاب ي كليؽ  مـ ) 95ي بم ىل يصؿ ا بلي  ف ولت ) 
 رابعا : صدق الأداة  )الاستبانة(

ف  ا صػػ ؽ أنػ اع كنيػػل ا صػػ ؽ p.269:2صػ ؽ الأ اة ىػػ  ا اػػ  ة ولػت م ػػلم كػػل   ػع لأولػػو أ  ا ةػػكب ا كػ ا  م لةػػيل )     
 ض  اػػ ات الأ اة ولػػت وػػ   كػػف ا كياكػػ ف   مػػ  الاتضػػلؽ بػػ ف تاػػ   ات ا كياكػػ ف ا ظػػلى ي   ػػتـ ا ت صػػؿ إ  ػػو كػػف  ػػلاؿ وػػ

ف  ػذ ؾ مػلـ ا بػلي  ف بمػ ض  اػ ات الأ اة ولػت كوك وػب كػف 260ي ص 9888كؤل ا ولت ىذا ا نػ ع كػف ا صػ ؽ )وػ  ة ي 
%ف كػف اتضػلؽ ا  بػ اء 70) ف  ب  ا  ب لف آ ا يـ بلأف صلاي ب ا ضاػ ات ي  اوتكػ ت نةػبب92ا  ب اء  ا كياك ف بلك و  ىـ )

ف  اػ ة  مػ  يػذ ت 94ولت اؿ  ا ة ي  و  يص ؿ ا ضا ة ولت أمؿ كف ىػذه ا نةػبب غ ػ  صػل يب ي  ػذا  اػ  بلػك وػ   ا ضاػ ات )
 ف .2ف  كليؽ )9ف ي كليؽ )90ف  ا ة  م ـ يص  يل ولت ا نةبب ا كنلةبب  ىت ا ضا ة )9)

  لكةل :  بلت الأ اة )الاةتبلنبف
ف 237يص 9887 بػلت الاتةػلؽ  ػت ا نتػل ت أي الاتةػلؽ  ػػت م ػلم ا لػتء ا ػذي تا ةػو أ اة ا بيػث )كليػػـ ي  اصػ  بل      

 ىنػػػػلؾ طػػػػ ؽ و  ػػػػ ة  ا ػػػػلم ا  بػػػػلت كنيػػػػل ط  اػػػػب إوػػػػل ة الا تبػػػػل   ط  اػػػػب ا صػػػػ   ا كتال  ػػػػب  ط  اػػػػب ا توم ػػػػب ا نصػػػػض ب 
يل أا ػ  طػ ؽ  بػلت الأ اة لػ  ول  ػت ا بيػ ث ف.  اةت  ـ ا بػلي  ف ط  اػب ا توم ػب ا نصػض ب ب صػض73ي ص2009)ا مو لتي

ف 0870 ا   اةلت ي  م  اةت  ـ ا بلي  ف كملكؿ ا تبػلط ب  ةػ ف بػ ف ا نصػض ف )ا ضػ  ي  ا م وػت ف  مػ  بلػك كملكػؿ ا  بػلت )
ف  ىػػ  كملكػػػؿ ا تبػػػلط و ػػ   كنلةػػػب لإغػػػ اض ا بيػػػث 0878بػػػ ا فف  أصػػػبي ) – بمػػ  إوػػػ اء ا تصػػػي ي بكمل  ػػب )ةػػػ ب كلف 

 .  أى ا و
 تطبيق الاستبانة  -سادسا :

 ف ولت وك ع أ  ا  و نب ا بيث الأةلة ب . 7/92/2007ف إ ت ) 94/99/2007طبؽ ا بلي  ف الاةتبلنب كف )    
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 الوسائل الإحصائية  -سابعا :
 لاةت  اج  بلت الأ اة  -كملكؿ ا تبلط ب  ة ف :

 )كت مف )كت صف –ف كت م ص                  
           __________________________________ = 

 [2)كت صف  – 2ف كت ص ] [ 2)كت مف – 2كت م]               
 ف 972ي ص 9866)ا ب لتت ي                                                                                      

  تصي ي كملكؿ ا  بلت  لأ اة  -كمل  ب ب  ة ف  ب ا ف :
                          2  

  ث = _________              
                         9  + 

 ف 930ي ص9888) ا ظلى ي                                                                                        
 .  صؼ  كم  ب ت ت ب اؿ  ا ة  ت أ اة ا بيث  -ا  ةط ا ك وي : -2

 9×2+ت2×2+ت2×9ت                                     
 ا  ةط ا ك وي = __________________             

 كت ت                                                  
 ا  ةط ا ك وي                       

 900× ا  مف ا ك  ي=______________    
 ب ا اص ل             ا   و                      

 ف65-64ي ص 9866)ا غ  ب ي                                                                                   
 الفصل الرابع

 تفسير وتحميل النتائج
 -   كل  لت تضة   ا نتل ت  تيل ليل بيةب تا  ـ ا ت   ة  ف  اللاتت :

تاػل     بيػ ث  كل صػلت كػف الانت ن ػت  ػت ا كػل ة ا تػت    ةػيل ف ولػت  ةػط  يصلت  ا ة ) الػؼ ا طلبػب بولػب -9
ف أكل أ نت  ا ة  النت ) ت   م ا طلبب  ػت ملوػلت الانت ن ػت 808072ف   مف ك  ي كا ا ه )28602ك وي كا ا ه )

 ف ذ ؾ .ف  ب 3في  ا و  ؿ )308220ف   مف ك  ي كا ا ه )98285 ت ا ولكمب  ال لتيل ف ب ةط ك وي كا ا ه )
ف   ظيػ  ذ ػؾ اف ا كت ةػط 708565ف  ا كت ةػط ا مػلـ  لػ مف ا ك ػ ي )28398بلك ا كت ةػط ا مػلـ  ل ةػط ا كػ وي ) -2

 ا ملـ  وك ع ا ضا ات ذات كةت ل و    كنلةب لاةتولبلت ا ت   ة  ف . 

لف بيةػب ا كم ػل  ف  ا تػ2ف   كل بلغت ا ضا ات غ   ا كتيااب )94ف  ا ة كف أصؿ )92بلك و   ا ضا ات ا كتيااب ) -2
 ف  ل مف ا ك  ي 50ف  ل ةط ا ك وي   )98220ا ضصؿ ا ذي ي   ب )

 
 
 
 
 



 م0202/أيلول                جامعة بابل /الأساسيةكلية التربية  مجلة             4/ العدد
    

 217 

 (4جدول رقم )
 الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات الاستبانة مرتبة ترتيبا تصاعديا بحسب التقويم

 ا  ةط ا ك تبب ا ضا ات ت
 ا ك وي

 ا  مف
 ا ك  ي

ف الانت ن ػػت  ػػت ا كػػل ة ا تػػت  الػػؼ ا طلبػػب بولػػب تاػػل     بيػػ ث  كل صػػلت كػػ 9
    ةيل

 808072 28602 الأ  ت

 778870 28558 ا  لن ب كتلبمب كل ى  و    كف ا بيث ا ملكت  أةل  ب ا ت   م ا ي   ب  ت الانت ن ت  2
 778328 28542 ا  ل  ب  ةت  ـ الانت ن ت  غ ض ا تال     ا بي ث ا ملك ب  ت ا ت   م 2
 تػػت تيصػػؿ ول يػػل كػػف الانت ن ػػت كنلةػػبب  ػػت ت صصػػؾ ا كمل كػػلت  ا ب لنػػلت ا 3

 ا ملكت
 738022 28420 ا  ابمب

 798797 28343 ا  لكةب  ةت  ـ الانت ن ت  ت ا ل لت ولك ب  ت  ت   م ا كل ة الا تصلص 4
 688778 28285 ا ةل ةب  ةت  ـ الانت ن ت  غ ض ك اابب ا تط  ات ا ملك ب  ت ا تصلصؾ 5
 678492 28244 ا ةلبمب للات ا ملك ب  ت ك امع الانت ن ت بل لغت ف ا م ب ب  الانال م بتنل  ا بي ث  ا كا 6

ت وػػ  كلػػلاؿ  ػػت اةػػت  اـ الانت ن ػػت )ملػػب ا كمل كػػلتي صػػم بب ا يصػػ ؿ ولػػت  7
 ا كمل كلتف

 678225 28236 ا  لكنب

 648205 28245 ةمبا تل    ؾ ك مع  ا ك ؿ )ب    ا ات  نت  لص بؾ  غ ض ا تمل ـ  ا بيث ا ملكتف 8
 638829 28236 ا ملل ة اةتضل ة ا طلبب كف اةت  اـ الانت ن ت  ت ت   م كل ة ا تصلصؾ  90
ا يل  ب   ةت  ـ الانت ن ت ا   ا  ت ا ولكمب  ال لتيل  99

 ول 
28222 638903 

لن ب ا   تت       ؾ ك امع ولك ب  لولكملت  ا ك اام ا ملك ب  ا كولات ا ملك ب ا كياكب  92
 ول 

28930 698238 

    ي أىك ب الانت ن ت  ت ا ت   م   ل ا طلبب  92
 

ا  ل  ب 
 ول 

28063 588935 

  ةت  ـ الانت ن ت  غ ض ا ك اةلات ا ملك ب  ت ا ولكملت ا م ب ب  الأونب ب 93
 

ا  ابمب 
 ول 

98525 438434 

ةب ا  لك ت  م ا طلبب  ت ملولت الانت ن ت  ت ا ولكمب  ال لتيل 94
 ول 

98205 308220 

 708565 2.398  ا كت ةط ا ملـ 
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    كل  لت تضة   ا  بع الأ ؿ  ا  بع الأ    كف نتل ت  ا ات الاةتبلنب بيةب ا تا  ـ:
 أولا : فقرات الربع الأول :

 ) الؼ ا طلبب بولب تال     بي ث  كل صلت كف الانت نت  ت ا كل ة ا تت    ةيلف -9

ف   مػ   ىػذا ا كةػت ل ا و ػ  إ ػت 072ي80ف   مف ك ػ ي مػ  ه)602ي2ا ك تبب الأ  ت ب ةط ك وي م  ه )نل ت ىذه ا ضا ة     
إ  اؾ ا ت   ةػػػ  ف بأىك ػػػب ا تاػػػل     ا بيػػػ ث  ا كل صػػػلت  ػػػت م ػػػل ة اتةػػػلع ا ػػػ ا  ة ا كم   ػػػب  ػػػ ل ا طلبػػػب  تطػػػ    كمػػػل  يـ 

 ف.65يص2006ضؽ كع   اةب ا وب  ي )ا وب  يي كمل كلتيـ  ت تمل ـ  ت   م ا كل ة ا   اة ب  ىذه ا نت وب تت
 .  )كتلبمب كل ى  و    كف ا بيث ا ملكت  أةل  ب ا ت   م ا ي   ب كف الانت نتف2 

ف    مػ   ىػذا ا كةػت ل ا مػل ت 870ي77ف   مف ك ػ ي مػ  ه )558ي2نل ت ىذه ا ضا ة ا ك تبب ا  لن ػب ب ةػط كػ وي مػ  ه )     
اؿ كل ى  و     ت ا كمل كلت  الأةل  ب  ط ا ؽ ا ت   م ا ي   ب  تط    م  ات ا طلبػب  ػت  إ ت م  ة ا ت   ة  ف  ت كتلبمب
 ا و انب ا كم   ب  ا كيل  ب.

 . ) ةت  ـ الانت نت  غ ض ا تال     ا بي ث ا ملك ب  ت ا ت   مف 2
ف   مػ   ىػذا ا كةػت ل 328ي77ف   مف ك ػ ي مػ  ه )542ي2يصػلت ىػذه ا ضاػ ة ولػت ا ك تبػب ا  ل  ػب ب ةػط كػ وي مػ  ه )    

 ا مل ت   ل ا ت   ة  ف إ ت إ  اايـ أىك ب الانت نت بإك ا ىـ  بل تال     ا بي ث ا كةلو ة  ت ا ت   م.
 . )ا كمل كلت  ا ب لنلت ا تت تيصؿ ول يل كف لباب الانت نت كنلةبب  ت ت صصؾ ا ملكتف3
ف   م   ىػذا الأ اء ا و ػ  022ي73ف   مف ك  ي م  ه )420ي2) يصلت ىذه ا ضا ة ولت ا ك تبب ا  ابمب ب ةط ك وي م  ه   

إ ػػت إ  اؾ كمظػػـ ا ت   ةػػ  ف بأىك ػػب ا كمل كػػلت  ا ب لنػػلت  ا تػػت  يصػػل ف ول يػػل كػػف الانت نػػت  تاػػ ف  ةػػ لب كةػػلو ة  ػػت 
 ف.66ي  ص  2006ت   م ا طلبب  ىذه ا نت وب تتضؽ كع   اةب ا وب  ي )ا وب  ي ي 

 لأخيرثانيا: فقرات الربع ا
 . )تت       ؾ ك امع ولك ب  لولكملت  ا ك اام ا ملك ب  ا كولات ا ملك ب ا كياكب ف92
ف   مػػ   ىػػذا إ ػػت إف اغلػػب 238ي69ف   مف ك ػػ ي)930ي2نل ػػت ىػػذه ا ضاػػ ة ا ك تبػػب ا  لن ػػب ولػػ  ب ةػػط كػػ وي مػػ  ه )    

ا كولات ا ملك ب ا كياكب  ك اةلتيـ ب ص ص كػل ىػ  ا ت   ة  ف لا تت ا      يـ ك امع  لصب بل ولكملت  ا ك اام ا ملك ب   
 ف. 88يص9888و     ت ا بي ث  ا   اةلت  ا ت   م  أةل  بو  ىذه ا نت وب لا تتضؽ كع   اةب ب  ومة )ب ومةي

 . )    ي أىك ب الانت ن ت  ت ا ت   م   ل ا طلببف92
ف .   م   ةبب ذ ػؾ 588935ف   مف ك  ي م  ه )28063نل ت ىذه ا ضا ة ولت ا ك تبب ا  ل  ب ول  ب ةط ك وي م  ه )     

إ ت و ـ ت   ي أىك ب تان ب الانت ن ت بلػاؿ كبللػ   لطلبػب   ػلا وػف اف كمظكيػـ   اػم ولػت ا كػل ة ا كاػ  ة  ػت ا تػ   م 
 ف.1999 - ىذه ا نت وب لاتتضؽ كع   اةب )الةلنت

 ا م ب ب  الأونب بف . ) ةت  ـ الانت ن ت  غ ض ا ك اةلات ا ملك ب  ت ا ولكملت 93
ف ي   مػػػ  ىػػػذا 438434ف  مف ك ػػػ ي مػػػ  ه )98525نل ػػػت ىػػػذه ا ضاػػػ ة ولػػػت ا ك تبػػػب ا  ابمػػػب ولػػػ  ب ةػػػط كػػػ وي مػػػ  ه )     

ا كةت ل ا  م ؼ ا ت اف كمظـ ا ت   ة  ف  نل  ف بيػ  يـ ا ت   ةػ ب  ػت ا كوػلات ا ملك ػب ا م ام ػب ا كياكػب  ىػذه ا نت وػب 
 ف.87ي ص 9888) ب ومة ي لا تتضؽ كع   اةب ب ومة.

 . )ت  م ا طلبب  ت ملولت الانت ن ت  ت ا ولكمب  ال لتيلف 94
ف   مػ   308220ف   مف ك ػ ي مػ  ه )98205نل ت ىذه ا ضا ة ولػت ا ك تبػب الا  ػ ة ا  لكةػب ولػ  ب ةػط كػ وي مػ  ه )     

ن ت   ػلا وػف  ػ ؽ ا  مػت ا ك صػص  تػ   م ا ت و ـ ت    ملولت  لصب  لت   ة  ف  ت   م ا طلبب  ت ك تب ات الانت  
 ا ك ا  ا   اة ب.
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 الفصل الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات 

 أولًا : الاستنتاجات
   ت   ء ا نتل ت ا تت ت صؿ إ  يل ا بيث  كاف اةتنتلج كل  أتت :      
  ملكت . وت ت   ة ت ولكمب بلبؿ بللأىك ب ا اب  ة  ت لباب الانت ن ت  ت ا بيث ا .9
 إف ت   ة ت ولكمب بلبؿ  تملكل ف بص  ة و  ة كع لباب الانت ن ت  .  .2

 إ  اؾ ت   ة ت ولكمب بلبؿ أىك ب الانت ن ت بإك ا ىـ بل تال     ا بي ث ا كةلو ة  ت ا ت   م .  .2

 إف اغلب ا ت   ة  ف  و  ف كل  يتلو ه كف كمل كلت كتملاب بت صصيـ كنل  ة ولت لباب الانت ن ت .  .3

 اغلب ا ت   ة  ف لا تت       يـ ك امع  لصب بل ولكملت  ا ك اام ا ملك ب  ا كولات ا ملك ب .  إف .4

 إف اغلب ا ت   ة  ف  نل  ف بي  يـ ا ت   ة ب  ت ا كولات ا ملك ب ا م ام ب  اط .  .5

 إف اغلب ا ت   ة  ف لا تت       يـ ملولت  لصب  ت   م ا طلبب  ت ك تب ات الانت ن ت .  .6
 . التوصيات: ثانيا

   صت ا بليث بكل  لت:
 . ا مكؿ ولت ت ص ص ك تب ات  ملولت  لصب  لباب الانت نت  ت اؿ ال ب  مةـ  ت ولكمب بلبؿ .9
 . م ل ة الاىتكلـ بلةتمكلؿ لباب الانت نت كف   ف ا ت   ة  ف .2
 كلت ا ملك ب  ت ا ت صصلت ا ك تلضب. . ا مكؿ ولت ت و ب ا طلبب  ي يـ ولت اةتمكلؿ الانت نت  الاةتضل ة كف ا كمل  2  
. إملكػػب    ات تلػػػو م ب  لت   ةػػ  ف لاةػػػتمكلؿ لػػػباب الانت نػػت  الاةػػػتضل ة كػػف ا كمل كػػػلت  ا ب لنػػػلت بصػػ  ة كةػػػتك ة  ػػػت 3

 ولكمب بلبؿ. 
 ثالثاً . المقترحات : 

  ت   ء ا نتل ت ا تت ت صؿ إ  يل ا بيث ي  اةتاكللاي  و  ات ح ا بليث كل  لت : ػ 
 و اء   اةب  تا  ـ تيص ؿ ا طلبب  ت اةت  اـ لباب الانت ن ت  ت ا ت   م ا ولكمت . إ .9
 إو اء   اةب كةي ب   امع ا طلبب كف اةتضل تيـ لاةتمكللات الانت ن ت بل ولكمب .  .2

 إو اء   اةب  كم  ب اتولىلت ا طلبب ني  اةت  اـ الانت ن ت .    .2
 

 المصادر
 أولا : المصادر العربية :

. أبػػ  طل ػػبي كيكػػ  ةػػم  ي   لػػ اش أنػػ م وبػػ  ا  ػػل ؽي ولػػـ ا ت ب ػػب ا تطب اػػت  كنػػلىت تان   و ػػل ت   ةػػيل  تا  كيػػلي  ا  9
 2009ا ني ب ا م ب بي ب   تي  بنلف ي 

. ا ب ػػلتتي وبػػ  ا وبػػل  ت   ػػؽي ما  ػػل ماػػت ا نلةػػ  مي الإيصػػلء ا  صػػضت   الاةػػت لا ت  ػػت ا ت ب ػػب  ولػػـ ا ػػنضمي ا ولكمػػب 2
 .9866ةتنص  بي ال ب ا ت ب بي بغ ا ي ا ك

. ب  ومةي وب  ا كو   صل يي  امع اةت  اـ لباب الانت نت كف مبؿ طلبب ولكمب ا ةلطلف ملب مي كولػب كاتبػب ا كلػؾ  يػ  2
 .9888ا  طن بي ا كول  ا ةل مي ا م   ا  لنتي كاتبب ا كلؾ  ي  ا  طن بي ا ةم   بي 

كل ػػلت إ ا ة ا ي اةػػ ب  ا لػػبالتي كاتبػػب ا كوتكػػع ا م بػػت  لنلػػ   ا ت م ػػعي وكػػػلفي . تػػل  مي إبػػ اى ـ ي بػػت  آ ػػ  ف يو3
 .2007الأ  في 
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 .  9850. وب ا  ؿي      نول ي  آ   ف ي ملك م ا ت ب ب  ولـ ا نضم ي  ا  ا اتب ي ب   ت ي 4
ا كضػػلى ـ ا تل    ػػب  ػػت كػػل ة . ا وبػػ  يي صػػل ي صػػليب اػػلظـي  لول ػػب ا تػػ   م بل تاػػل    ا اصػػ  ة  الانت نػػت  ػػت ااتةػػلب 5

ا تػػل  ل الأ  بػػت ا يػػ  ث  ػػ ل طل بػػلت ا صػػؼ ا  ابػػع  ػػت كميػػ  إوػػ ا  ا كملكػػلتي  ) ةػػل ب كلوةػػت   غ ػػ  كنلػػ  ةفي 
 .2006ولكمب بلبؿي ال ب ا ت ب ب الأةلة ب ي 

 ػت كوػللات تان ػب ا تملػ ـي  ا كينت   امع ك ا م الإكل ات ا م ب ػب ا كتيػ ة  ي. ا يلج و ةتي كصبلحي  امع الإو ا  ا ت ب  6
 .2009ي ا كول  ا ةل م ي ا م   ا  ل ث ي لكولب ولكمب ووكلف  لمل ـ  ا تان   و 

 .  2004. ا يك انتي انتصل  الظـ و ا ي ة ا   و ب ا ت   م   ظل ضوي  ا  الإ  ة  لنل   ا ت م عي وكلفي الأ  في 7
 .9888بع  ا  ا لؤ ف ا  ال  بي بغ ا ي ا م اؽي .  ل صتي نطلؽي الانت نت لباب كمل كلت ا مل ـي كطل8 

ي ب   تي  بنلفي 90  .9887.       ي ا ن  ي م نت ولكل انت نت ي ت وكب ك ام ا تم  ب  ا ب كوب ا  ا  ا م ب ب  لمل ـ
وكػػلفي . ةػمل ةي وػػ  ت ايكػ ي اةػػت  اـ ا يلةػ ب  الانت نػػت  ػػت ك ػل  ف ا ت ب ػػب  ا تملػ ـي  ا  ا لػػ  ؽ  لنلػ   ا ت م ػػعي 99

 .2002الأ  في 
 .9888. ا ظلى ي ما  ل ايك   آ   في كبل ئ ا ا لم  ا تا  ـ  ت ا ت ب بي ا  ا  ا  ال  بي وكلفي الأ  في 92
.   ضػػ ي ا ماب ػػؿي وػػ ف  نػػلابي الإلػػ اؼ ا ت بػػ ي ولػػت ا كملكػػ ف )   ػػؿ  تيةػػ ف ا تػػ   مفي ت وكػػب كيكػػ  و ػػ     انػػتي 92

 .2009ي الأ  في كنل  ات ا ولكمب الأ  ن بي وكلف
. ا موػ شي ي ػ   يػلتـي  امػع اةػتمكلؿ ت   ةػت ا ملػ ـ الاوتكلو ػػب  ػت ال تػت ا ت ب ػب  ا ت ب ػب الأةلةػ ب  ػت ولكمػب بلبػػؿ 93

 .2006 لباب الانت نت  ت ا بيث ا ملكتي كولب بلبؿ  لمل ـ الإنةلن بي ولكمب بلبؿي ا كول  ا  لنتي الاوتكلو لتي 
 .2009 آ   في كبل ئ ا ا لم  ا تا  ـ ا ت ب يي كاتب ايك  ا  بلغي بغ ا ي ا م اؽي .  ا مو لتي صبلح ية ف 94
. ا مما يي  الء كاتي تان   و ل الاتصلؿ  ظلى ة ا م  كب ا تط   كف اوؿ ا ي كنػبي كولػب الأو ػلؿي ا مػ   الأ ؿي ن ةػلفي 95

2002. 
في ا مػ   ا  ػلنتي 28 كين ل؟ي كولب  ةل ب ا كملػـي ا كولػ  ) . و  ي  ي ت إةكلو ؿي  كلذا  نبغت  ت ا كملـ أف  نك  ولك يل96

9888. 
 .9888ا مكل ب ا ت   ة بي  ا  الأكؿ  لنل   ا ت م عي وكلفي الأ  في  ت. و  ةي ايك ي ا ا لم  ا تا  ـ  97
 .9866. ا غ  بي  كم بي ا تا  ـ  ا ا لم ا نضةتي كاتبب الاغل  ا كص  بي ا الى ةي كص ي 98
 .9889 ا   كلى يكو   كي ي كيك ي أةلة لت  ت ط ا ؽ ا ت   م ا ملكبي ولكمب ا ك صؿي ال ب ا ت ب بي  . كيك ي20
 .2000. كليـي ةلكتي ا ا لم  ا تا  ـ  ت ا ت ب ب  ولـ ا نضمي  ا  ا كة  ة  لنل ي وكلفي الأ  في 29
ي ا كولػػػ  3ت   بػػػوي كولػػػب ا كوكػػػع ا ملكػػػتي ج –إوػػػ ا ه  - لةػػػضب ا ت ػػػل ه -. ا ك ةػػػ يي وبػػػ  اا يةػػػفيا كملـ ا  لبػػػلنت 22

 .9887في بغ ا ي 34)
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 استبانة بصيغتها الأولية
ــــــــر  صالحة الفقرات ت غي

 صالحة
الملاحظـــات 
 والتعديلات

    ل ا طلبب   ي أىك ب الانت نت   ت ا ت   م    9
     ةت  ـ الانت نت  ت إ ل لت ولك ب  ت كل ة ا ت   م الا تصلص 2
     ةت  ـ الانت نت ا   ا  ت ا ولكمب  ال لتيل 2
     ةت  ـ الانت نت  غ ض ا تال     ا بي ث ا ملك ب  ت ا ت   م 3
     ةت  ـ الانت نت  غ ض ك اابب ا تط  ات ا ملك ب  ت ا تصلصؾ 4
    ـ الانت ن ت  غ ض ا ك اةلات ا ملك ب  ت ا ولكملت ا م ب ب  ا مل ك ب ةت   5
     نل  ا بي ث  ا كاللات ا ملك ب  ت ك امع الانت ن ت بل لغت ف ا م ب ب  الانال م ب 6
    صم بب ا يص ؿ ولت ا كمل كلتف- و  كللاؿ  ت اةت  اـ الانت ن ت)ملب ا كمل كلت 7
       بي ث  كل صلت كف الانت ن ت  ت ا كل ة ا تت    ةيل  الؼ ا طلبب بولب تال   8
    ت  ؿ  ت    ات كةتك ة  لانت ن ت  ت ا ولكمب   ل ج ا ولكمب 90
    ت  م  طلبب  ت ملولت الانت ن ت  ت ا ولكمب  ال لتيل  99
    ا كم كلت  ا ب لنلت ا تت تيصؿ ول يل كف لباب الانت ن ت كنلةبب  ت ت صصؾ ا ملكت 92
    تت       ؾ ك امع ولك ب  لولكملت  ا ك اام ا ملك ب  ا كولات ا ملك ب ا كياكب 92
       ؾ ك مع  أ كؿ )ب    ا  ات  نتف لص بؾ 93
    تتلبع كل ى  و    كف ا بيث ا ملكت  أةل  ب ا ت   م  ت الانت ن ت 94
    ؾتض   ا طلبب كف اةت  اـ الانت ن ت  ت ت   م كل ة ا تصلص 95
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 استبانة بصيغتها النهائية
ــــــــــــــــق  الفقرات ت موف

 بشكل كبير
ــ   موافــق ال

 حد ما
غيـــــــر 
 موافق

       ي أىك ب الانت نت   ت ا ت   م   ل ا طلبب 9
     ةت  ـ الانت نت  ت إ ل لت ولك ب  ت كل ة ا ت   م الا تصلص 2
     ةت  ـ الانت نت ا   ا  ت ا ولكمب  ال لتيل 2
      ـ الانت نت  غ ض ا تال     ا بي ث ا ملك ب  ت ا ت   م ةت 3
     ةت  ـ الانت نت  غ ض ك اابب ا تط  ات ا ملك ب  ت ا تصلصؾ 4
     ةت  ـ الانت ن ت  غ ض ا ك اةلات ا ملك ب  ت ا ولكملت ا م ب ب  ا مل ك ب 5
    ا م ب ب  الانال م ب نل  ا بي ث  ا كاللات ا ملك ب  ت ك امع الانت ن ت بل لغت ف  6
    صم بب ا يص ؿ ولت ا كمل كلتف- و  كللاؿ  ت اةت  اـ الانت ن ت)ملب ا كمل كلت 7
     الؼ ا طلبب بولب تال     بي ث  كل صلت كف الانت ن ت  ت ا كل ة ا تت    ةيل  8
    ت  ؿ  ت    ات كةتك ة  لانت ن ت  ت ا ولكمب   ل ج ا ولكمب 90
    لبب  ت ملولت الانت ن ت  ت ا ولكمب  ال لتيل ت  م  ط 99
ا كم كػػػلت  ا ب لنػػػلت ا تػػػت تيصػػػؿ ول يػػػل كػػػف لػػػباب الانت ن ػػػت كنلةػػػبب  ػػػت ت صصػػػؾ  92

 ا ملكت
   

    تت       ؾ ك امع ولك ب  لولكملت  ا ك اام ا ملك ب  ا كولات ا ملك ب ا كياكب 92
       ؾ ك مع  أ كؿ )ب    ا  ات  نتف لص بؾ 93
    تتلبع كل ى  و    كف ا بيث ا ملكت  أةل  ب ا ت   م  ت الانت ن ت 94
    تض   ا طلبب كف اةت  اـ الانت ن ت  ت ت   م كل ة ا تصلصؾ 95

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


